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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
[obowiazujacy od 23 pazdziernika 2024 r.]

1. Niniejszy Regulamin Sklepu Internetowego okresla gtdwne zasady prowadzenia przez SDA Sp. z. 0.0. z
siedzibg w Gdyni (81-451), Al. Zwyciestwa 96/98, dziatajaca na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcédw Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000554532, ktorej akta rejestrowe znajduijg
sie w Sadzie Rejonowym Gdansk - Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Sadu
Rejestrowego, nr NIP 5842741225, REGON: 361328749 o kapitale zaktadowym 130.000 zt (zwana dalej:
.SDA") sklepu internetowego za posrednictwem serwisu https://sdacademy.pl/ w tym zasady zawierania
Umowy sprzedazy oraz Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych, dostarczania zamdwionych Produktéw
Klientowi, uiszczaniu przez Klienta ceny sprzedazy Produktdéw, uprawnienia Klienta do odstgpienia od
umowy oraz zasady sktadania i rozpatrywania reklamacdiji.

2. Sklep Internetowy jest platforma teleinformatyczng (systemem informacji i zdalnego wyboru oraz zakupu
Towarow, lub swiadczenia ustug w ramach Produktdw innych niz Towar), umozliwiajacg Klientom
zapoznanie sie z Towarami oraz Produktami innymi niz Towar, w tym z cenami i dostepnoscig Produktdw,
zawarcie Umowy Sprzedazy, umdw sSwiadczenia ustug w ramach Produktow, jak rowniez zamieszczanie
Tresci na zasadach okreslonych w Regulaminie. W tym celu Ustugodawca udostepnia Klientom odpowiednie
narzedzia systemowe oraz $wiadczy Ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie.

3. Regulamin Sklepu Internetowego stanowi regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity: Dz. U. 2016, poz. 1030, ze zm.).

4. Regulamin Sklepu Internetowego jest udostepniany nieodptatnie kazdemu Klientowi pod adresem
internetowym https://sdacademy.pl/, przed zawarciem przez niego Umowy, w sposdb umozliwiajacy
pozyskanie, utrwalenie oraz odtwarzanie Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Klient.

5. Akceptacja przez Klienta tresci Regulaminu Sklepu Internetowego jest warunkiem niezbednym do zawarcia
przez niego Umowy. Powyzszej akceptacji Klient dokonuje w drodze odrebnego oswiadczenia woli
sktadanego w postaci elektronicznej poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru w ramach procesu
zakupowego w Sklepie Internetowym.

6. Oprécz niniejszego Regulaminu, tres¢ Umowy taczacej Klienta ze Spétka wyznaczajg warunki podane w
trakcie procesu zakupowego (takie jak Regulamin Swiadczenia Ustug Szkoleniowych, Harmonogram Zaje¢
czy Opis Produktu), tres¢ oswiadczen (w tym zgdd) wyrazonych przez Klienta podczas procesu zakupowego
(np. zgoda na natychmiastowe rozpoczecie $wiadczenia tresci cyfrowych lub ustug szkoleniowych,
skutkujaca utratg prawa odstgpienia od Umowy) oraz — stosownie do przypadku - postanowienia zawarte
w innych dokumentach (np. w warunkach okreslonej promocji), kazdorazowo udostepnianych Klientowi
podczas procesu zakupowego w taki sposdb, by mégt sie on z nimi zapoznag, jak réwniez je utrwali¢ oraz
odtwarzad.

Dziat I. Postanowienia Ogolne

8§ 1. Definicje
Wyrazenia pisane w niniejszym Regulaminie Sklepu Internetowego wielkg literg maja nastepujace znaczenie:
1. Ustugodawca, Spoétka - SDA Sp. z .0.0., Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000554532, ktérej akta rejestrowe znajdujq
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sie w Sadzie Rejonowym Gdansk - Pdétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, nr NIP 5842741225, REGON 361328749, a w przypadku Umoéw o $wiadczenie ustug
obejmujacych szkolenie - SDA Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni (81-451), przy Al. Zwyciestwa 96/98,
niepubliczna placéwka ksztatcenia ustawicznego, dziatajaca na podstawie wpisu do Rejestru Szkét i
Placowek Oswiatowych pod nr 277792, posiadajgca NIP 5842741225, REGON 389502616, organ
prowadzacy: SDA Sp. z .0.0., Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000554532, ktorej akta rejestrowe znajdujg sie w Sadzie
Rejonowym Gdansk - Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr NIP
5842741225, REGON 361328749

2. SDA - SDA Sp. z. 0.0. z siedzibg w Gdyni (81-451), Al. Zwyciestwa 96/98, dziatajaca na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000554532, ktdrej akta rejestrowe
znajduja sie w Sadzie Rejonowym Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Sadu
Rejestrowego, nr NIP 5842741225, REGON: 361328749 o kapitale zaktadowym 50.000 zt

3. Klient - jest to osoba fizyczna lub osoba prawa posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, w tym
rowniez Konsument.

4. Konsument - oznacza osobe fizyczng posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych dokonujaca ze
Spotkg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg
(zgodnie z art. 22 1 ustawy z dnia 23 kwietnial964 r. - Kodeks cywilny).

5. Produkty, Materialy Audiowizualne - wszelkie produkty cyfrowe kontrolowane oraz udostepniane (pod
adresem internetowym: https://sdacademy.pl/ lub jego rozwinieciami) przez Spétke w dowolnej formie, w
szczegodlnosci materiaty audiowizualne, tekstowe, graficzne, fotograficzne oraz dzwiekowe, niezaleznie od
tego, czy stanowiq utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. 2017, poz. 880, ze zm.), niezapisane na no$niku materialnym (np.
ptycie CD, DVD). Dostep do okreslonych Materiatéw Audiowizualnych jest Klientowi przyznawany w formie
cyfrowej w wyniku zawarcia przez niego Umowy ze Spotka na Ustugi Sklepu Internetowego.

6. Operator Ptatnosci - podmiot $wiadczacy ustugi ptatnicze w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o ustugach ptatniczych (tekst jednolity: Dz. U. 2016, poz. 1572, ze zm.).

7. eRaty Santander Consumer Bank S.A. - kredyt na zakup towardw i ustug, oferowany przez Santander
Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 B, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy pod numerem w KRS 40562, NIP: 527-20-46-102, kapitat
zaktadowy rowny wptaconemu: 520.000.000,00 zt, udzielany na zasadach okreslonych w sposéb
szczegdtowy na stronie internetowej: https://www.santanderconsumer.pl/zakupy-na-raty/raty-w-sklepie-
internetowym, 1.html. Decyzja o warunkach i przyznaniu kredytu z uwzglednieniem oceny aktualnej
sytuacji Klienta, zostanie podjeta przez Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroctawiu na
zasadach okreslonych przez ten podmiot.

8. Regulamin / Regulamin Sklepu Internetowego - niniejszy regulamin, okreslajacy w szczegélnosci prawa i
obowigzki Spoéfki i Klienta. Postanowienia Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym w chwili zawarcia przez
Klienta Umowy stanowig jej element sktadowy.

9. Sklep Internetowy, Sklep - serwis internetowy dostepny pod adresem internetowym:
https://sdacademy.pl/, zarzadzany przez SDA. Poprzez Sklep Internetowy Spdétka — w wyniku zawartej
Umowy - zobowigzuje sie swiadczy¢ na rzecz Klienta ustugi szkoleniowe (w przypadku wyboru przez Klienta
tego produktu) albo umozliwia Klientowi dostep do Materiatéw Audiowizualnych na zasadach okreslonych
Umowg (w przypadku zakupu Materiatu Audiowizualnego).
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Umowa - umowa zawierana na odlegtos¢ drogg elektroniczng miedzy Spotkg i Klientem, ktorej
przedmiotem jest $wiadczenie przez Spotke na rzecz Klienta okreslonej Ustugi Sklepu Internetowego. Tres¢
Umowy wyznaczajq: (i) warunki podane w trakcie procesu zakupowego (takie jak wybrana przez Klienta
Ustuga Szkoleniowa lub Materiaty Audiowizualne, cena za Ustuge Sklepu oraz czas, przez ktéry Klient ma
mozliwos$¢ ogladania Materiatéw Audiowizualnych, tj. czas dostepu), (ii) tres¢ oswiadczen (w tym zgod)
wyrazonych przez Klienta podczas procesu zakupowego (np. zgoda na natychmiastowe rozpoczecie
$wiadczenia ustug szkoleniowych lub tresci cyfrowych, skutkujaca utratg prawa odstgpienia od Umowy),
(iii) postanowienia Regulaminu Sklepu oraz - stosownie do przypadku - (iv) postanowienia zawarte w
innych dokumentach, kazdorazowo udostepnianych Klientowi podczas procesu zakupowego w taki sposob,
by magt sie on z nimi zapoznad, jak réwniez je utrwali¢ oraz odtwarzac.

Umowa sprzedazy - oznacza umowe, w ramach ktérej Klient otrzymuje dostep do Materiatdw
Audiowizualnych zawartg na odlegtos$¢, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Umowa o $wiadczenie ustug szkoleniowych — oznacza umowe zawartg miedzy Klientem a Spoétka, na mocy
ktérej Spdtka zobowigzuje sie swiadczy¢ na rzecz Klienta wybrang przez Klienta ustuge szkoleniowa.
Ustugi Sklepu Internetowego - ustugi $wiadczone przez Spotke w ramach Sklepu Internetowego na mocy
zawartej z Klientem Umowy. Ustugi te w zakresie Materiatéw Audiowizualnych sg tzw. ustugami opartymi
na dostepie warunkowym, zdefiniowanymi w ustawie z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (tekst jednolity:
Dz. U. 2015, poz. 1341, ze zm.), a ich nabycie przez Klienta w drodze Umowy warunkuje uzyskanie przez
niego dostepu (mozliwo$¢ ogladania) do okreslonych (objetych Umowga) Materiatow Audiowizualnych.
Prawa autorskie do Materiatéw Audiowizualnych, do ktérych Klient moze uzyskac¢ dostep w wyniku
skorzystania z Ustug Sklepu Internetowego (tj. w rezultacie zawarcia Umowy) nalezg do SDA.

Ustuga szkoleniowa - ustuga edukacyjna s$wiadczona przez SDA na mocy zawartej pomiedzy SDA a
Klientem Umowy o éwiadczenie ustug na zasadach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug.

Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy.

§ 2. Sklep internetowy

1. Sklep internetowy jest wiasnoscig SDA.

2. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wilasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony internetowej Sklepu, a takze do wzorcow,
formularzy, logotypdw, baz danych zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu nalezg do SDA, a
korzystanie z nich moze nastepowac wylacznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za
uprzednig zgodq SDA wyrazong na pismie.

3. Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepniane w ramach Sklepu Internetowego sa chronione prawami
autorskimi nalezg do SDA.

8 3. Korzystanie ze Sklepu Internetowego

1. Klient posiada mozliwos¢ korzystania ze Sklepu Internetowego przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

2. Poprzez Sklep internetowy Klientom oferowana jest sprzedaz ustug szkoleniowych oraz Materiatow
audiowizualnych, zgodnie z Regulaminem Sklepu Internetowego.
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3. Przegladanie asortymentu Sklep internetowego nie wymaga rejestracji. Sktadanie zamdwien przez Klienta
na produkty znajdujace sie, w asortymencie Sklepu internetowego moZliwe jest po zarejestrowaniu sie,
zgodnie z postanowieniami § 5 niniejszego Regulaminu.

4. Sklep internetowy jest dostepny w takim stanie w jakim Klient otrzymuje go z serwera obstugujgcego. SDA
dotozy staran, aby korzystanie ze Sklepu internetowego byto mozliwe dla Klientéw Internetu z uzyciem
wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systeméw operacyjnych, typow urzadzen oraz typdw
potaczen internetowych, przy czym SDA nie udziela zadnych gwarancji co do dostepnosci Sklepu
internetowego, ktéra moze by¢ ograniczona lub przerwana w dowolnej chwili bez powiadamiania Klienta.

5. Minimalne wymagania techniczne, ktérych posiadanie przez Klienta jest niezbedne do wspotpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie SDA w Sklepie Internetowym, to: (1) komputer,
laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu (w przypadku aplikacji - urzadzenie
mobilne); (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 17.0
i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej, Google Chrome w
wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (4) zalecana minimalna rozdzielczos¢ ekranu:
1024x768; (5) wiaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi
Javascript. By zawrze¢ Umowe Klient musi posiada¢ wazny/aktywny adres e-mail, a takze w okreslonych
przypadkach klawiature lub inne urzadzenie wskazujace, umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy
elektronicznych.

6. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym oraz wykorzystywanie przez
Klienta Sklepu Internetowego, Strony internetowej Sklepu lub ustug nieodptatnych $wiadczonych przez
SDA, w sposob sprzeczny z Regulaminem Sklepu Internetowego, prawem, dobrymi obyczajami lub w
sposob naruszajgcy dobra osobiste o0sdb trzecich.

7. Klient zobowiazany jest ponadto do powstrzymywania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra mogtaby
negatywnie wptyna¢ na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu internetowego, w tym w szczegdlnosci od
jakiegokolwiek ingerowania w zawarto$¢ Sklepu internetowego lub jego elementy techniczne. Zabronione
jest ponadto wykorzystywanie Sklepu internetowego do celdw sprzecznych z jego przeznaczeniem, w tym
rozsytanie spamu, prowadzenie na stronach internetowych Sklepu Internetowego jakiejkolwiek dziatalnosci
komercyjnej, reklamowej lub promocyjnej.

8. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdw i funkcji Sklepu internetowego w celu prowadzenia przez
Klienta dziatalnosci, ktéra naruszataby interes SDA.

9. Reprodukowanie Sklepu internetowego, przenoszenie, dystrybucja lub zapisywanie na jakichkolwiek
nosnikach w czesci lub w catosci, bez wczesniejszej pisemnej zgody SDA jest zabronione poza wyjatkami
opisanymi w ust. 9 ponizej.

10. Klient korzystajac ze Sklepu internetowego ma prawo przegladania zamieszczonych stron oraz
dokonywania ich zapisu na dysku twardym komputera w postaci plikéw tymczasowych. Klient uprawniony
jest do drukowania wybranych stron dla swojego prywatnego uzytku. Prawo uzytkowania catej Strony
internetowej jest ograniczone do zastosowan prywatnych i niekomercyjnych.

11. Zabrania sie uzywania lub wykorzystywania Sklepu internetowego do celdw innych niz osobiste i
niekomercyjne. Zabronione jest uzywanie jakichkolwiek zautomatyzowanych systeméw Iub
oprogramowania do pozyskiwania danych ze Strony internetowej do celdéw komercyjnych (tzw. ,screen
scraping”), a takze udostepniania lub obstugiwania taqczy do Strony internetowej bez uzyskania uprzedniej
pisemnej zgody SDA.
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84. Informacje o Produktach i Ustugach Szkoleniowych oraz ich cenach.

1. Informacje o Produktach i Ustugach Szkoleniowych dostepnych w asortymencie Sklepu internetowego
stanowia, zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

2. Ceny Produktow i Ustug Szkoleniowych wskazanych na stronach internetowych Sklepu internetowego
zawieraja podatek VAT i podawane sa w ztotych (PLN).

3. SDA zastrzega sobie prawo do dokonywania na bieZaco zmian w cenach Produktow lub cenach Ustug
Szkoleniowych. Uprawnienie, o ktdrym mowa w poprzednim zdaniu, nie ma wptywu na zamowienia ztozone
przed datg wejscia w zycie zmiany ceny.

4. SDA moZe przeprowadza¢ akcje promocyjne na odrebnie okreslonych zasadach.

5. Ceny Ustugi Szkoleniowej na Stronie internetowej Sklepu internetowego sa umieszczone zawsze obok
danego produktu okreslajacego Umowe Szkoleniowg i stanowig one ceny brutto. Wszystkie ceny podawane
przez Sprzedajacego wyrazone s w polskiej walucie.

6. Cena za Produkty i Ustugi Szkoleniowej podana na stronie w chwili sktadania zamdwienia jest ceng
ostateczng, wigzaca zarowno Klienta jak i SDA. Po ztozeniu zamoéwienia cena zamowionej Ustugi
Szkoleniowej nie zmieni sie, niezaleznie od wprowadzonych przez SDA zmian cen lub rozpoczetych akgji
promocyjnych lub wyprzedazowych.

7. SDA zastrzega sobie prawo zmiany cen Produktow lub Ustug szkoleniowych znajdujgcych sie w Sklepie
internetowym, wprowadzania nowych Ustug szkoleniowych do sprzedazy, przeprowadzania i odwotywania
akcji promocyjnych na stronie Sklepu internetowego, badz wprowadzania w nich zmian zgodnie z normami
kodeksu cywilnego oraz innych przepiséow prawa.

8. Klient dokonujacy zakupu Ustugi Szkoleniowej w Sklepie internetowym dokonuje pfatnosci online. SDA
oferuje mozliwos¢ dokonania ptatnosci za Ustugi szkoleniowe w nastepujacy sposéb:

a) Ptatnos$¢ online realizowana przez zewnetrzny system ptatnosci dostarczany przez Operatora
Ptatnosci,
b) eRaty Santander Consumer Bank S.A. realizowane w sposéb okreslony na stronie:

https://www.santanderconsumer.pl/zakupy-na-raty/raty-w-sklepie-internetowym, 1.html

9. Pfatnosc online realizowana jest przez zewnetrzny system ptatnosci dostarczany przez Operatora Ptatnosci.

10. W przypadku wybrania jako formy zaptaty ptatnosci online, dyspozycje zaptaty nalezy zrealizowaé
bezposrednio po ztozeniu zamdwienia. W przypadku nieotrzymania zaptaty na rachunek bankowy SDA lub
podmiotu posredniczacego w transakcji, zamdwienie nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza,
ze Umowa nie dochodzi do skutku, a zamowienie nie zostanie zrealizowane. W takiej sytuacji nalezy ztozy¢
nowe zamdwienie.

11. W przypadku wybrania jako formy zaptaty eRat Santander Consumer Bank S.A. ptatno$¢ dokonywana jest
na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem a Santander Consumer Bank S.A. i na skutek udzielonego
kredytu na wniosek Klienta. Zakup Ustugi szkoleniowej dokonuje sie z momentem potwierdzenia przez
Santander Consumer Bank S.A. udzielenia kredytu. W przypadku nie zawarcia pomiedzy Santander
Consumer Bank S.A. a Klientem umowy kredytowej w celu zaptaty za Ustuge szkoleniowg, zamodwienie nie
jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze nie dochodzi do skutku zawarcie Umowy.

8§ 5. Zawarcie Umowy - postanowienia ogolne.

SDA Sp.zo.0. Al. Zwyciestwa 96/98 81-451 Gdynia, Poland
+48 732 489 313 info@sdacademy.pl sdacademy.pl



software
> development

academy

1. Do zawarcia przez Klienta ze Spotkg Umowy na Ustugi Sklepu Internetowego niezbedne jest, by:
(i) Klient byt petnoletni w rozumieniu polskiego Kodeksu cywilnego;
(i) Klient postugiwat sie jedng z Platform Sprzetowych, spetniajacych wymagania techniczne, opisane w
ust. 3 powyzej;
(iii) Klient zaakceptowat tres¢ niniejszego Regulaminu, innych postanowien Umowy podanych w trakcie
procesu zakupowego (w szczegdlnosci odnoszacych sie do danej ustugi szkoleniowej lub konkretyzacji
Materiatéw Audiowizualnych, do ktérych Klient chciatby uzyskac dostep, ceny za ich udostepnienie, czasu
trwania Umowy, sposobu oraz terminu pfatnosci) oraz ewentualnie innych dokumentéw regulujacych
zawierang przez niego Umowe (informacje o wszystkich tego typu dokumentach oraz linki do nich -
umozliwiajgce Klientowi zapoznanie sie z ich tresciq przed zawarciem Umowy, ich utrwalenie oraz
odtwarzanie - sg kazdorazowo prezentowane Klientowi w ramach procesu zakupowego);
(iv) Klient prawidtowo wypetnit formularz, podajac swoje dane osobowe, zgodnie z prawda;
(v) Klient zaptacit cene wskazang w Sklepie Internetowym dla danego Produktu lub Ustugi Szkoleniowej i
nastgpito pozytywne zweryfikowanie przez Operatora Ptatnosci uiszczenia przez Klienta ceny za okreslong
Ustuge Sklepu, a w przypadku gdy ptatnosc¢ za ustuge dokonywana jest poprzez eRaty Santander Consumer
Bank S.A., gdy Santander Consumer Bank S.A. potwierdzit udzielenie kredytu Klientowi na realizacje Ustugi
Sklepu Internetowego.
Podczas wypetniania formularza, Klient jest zobowigzany do podania prawidtowych (aktualnych) i
doktadnych danych. W przypadku podania przez Klienta btednych Ilub niedoktadnych danych, SDA nie
ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub opdznienie w dostarczeniu przedmiotu zam éwienia, jezeli
z powyzszego powodu pomimo dochowania przez SDA przedmiot zamodwienia naleZytej starannosci
dostarczenie przedmiotu zamodwienia realizacja ustugi okaze sie, niemozliwa.

2. Spotka moze kontaktowac sie z Klientem na podany przez Klienta adres e-mail lub telefonicznie, na
wskazany przez Klienta nr telefonu kontaktowego, w celu wyjasnienia watpliwosci, potwierdzenia ztozenia
zamoéwienia lub w innych kwestiach zwigzanych z realizacjg zamdwienia, dokonania ptatnosci lub realizacjg,
Umowy.

Dziat II. Umowa o $wiadczenie ustug

8§ 6. Zawarcie Umowy o swiadczenie ustug- zasady ogdlne

1. Po dokonaniu wyboru ustugi i zapoznaniu sie z opisem tego produktu oraz warunkami $wiadczenia tej
ustugi, w celu zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug Klient, bedacy Konsumentem podaje nastepujace dane
osobowe: imie i nazwisko, adres zamieszkania, dane kontaktowe: telefon kontaktowy i adres email. W
przypadku klienta bedacego przedsiebiorcg, podaje on nastepujace dane osobowe: imie i nazwisko, nazwe
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, adres zamieszkania, NIP, dane kontaktowe: telefon kontaktowy i
adres email.

2. Zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug nastepuje po zapoznaniu sie przez Klienta z opisem produktu oraz
warunkami éwiadczenia tej ustugi okreélonymi niniejszym regulaminem oraz Regulaminem Swiadczenia
Ustug i zaakceptowaniu ich tres¢, ztozeniu zamowienia na wybrang Ustuge Szkoleniowg i dokonaniu za nig
ptatnosci. W celu realizacji Umowy o $wiadczenie ustug niezwtocznie po ich zawarciu, koniecznym jest
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wyrazenie zgody na ich realizacje przed uptywem terminu odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc i

jest to okoliczno$¢ powodujgca utrate prawa odstgpienia od Umowy o $wiadczenie ustug.

Klient sktada zamoéwienia na Ustuge Szkoleniowg poprzez klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace”.

4. Dokonanie zakupu Ustugi jest jednoznaczne z zawarciem Umowy o swiadczenie ustug z Klientem. Umowa
zawierana jest w formie elektronicznej.

5. Klient przez dokonanie wptaty ceny za Ustuge szkoleniowg (osobiscie, za posrednictwem Operatora
pfatnosci lub przy wykorzystaniu eRat Santander Consumer Bank S.A.) akceptuje warunki Umowy. SDA
potwierdzi Klientowi zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych drogg mailowg na adres e-mail
Klienta wskazany przy zawarciu Umowy w formularzu zamdwienia.

6. Na kazdym etapie sktadania zamdwienia, do czasu klikniecia przycisku ,Kupuje i ptace”, mozna anulowacd
zamowienie zaprzestajac przechodzenia kolejnych krokow i wychodzac z podstrony stuzacej do skiadania
zamoéwien. Zamoéwienie, ktdérego proces sktadania nie zostanie doprowadzony przez Klienta do konca nie
zostanie zrealizowane.

7. W przypadku wyboru ptatnosci online, majac na uwadze, ze ptatnos¢ jest dokonywana online przy
wykorzystaniu Operatora Ptatnosci, dyspozycje zaptaty nalezy zrealizowac bezposrednio po ztozeniu
zamoéwienia. W przypadku nieotrzymania zaptaty na rachunek bankowy SDA Ilub podmiotéw
posredniczacy ch w transakcji zamowienie nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze Umowa
o S$wiadczenie ustug szkoleniowych nie dochodzi do skutku. W takiej sytuacji nalezy ztozy¢ nowe
zamoéwienie.

8. W przypadku wyboru ptatnosci przy skorzystaniu z ustugi eRaty Santander Consumer Bank S.A. Klient
przekierowywany jest bezposrednio na strone kredytodawcy, w celu podjecia kolejnych krokéw majacych
na celu ztozenie wniosku o kredyt ratalny. W przypadku nieotrzymania finansowania na Ustuge przez
Santander Consumer Bank S.A. lub nie zawarcia umowy kredytowej, zamdwienie nie jest uznawane za
prawidtowo ztozone, co oznacza, ze Umowa o $wiadczenie ustug szkoleniowych nie dochodzi do skutku. W
takiej sytuacji nalezy ztozy¢ nowe zamdwienie.

9. Niezwtocznie po zawarciu Umowy, na adres poczty elektronicznej Klienta, podany przez Klienta w
formularzu, przestany zostanie e-mail potwierdzajacy zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych.

w

§ 7. Realizacja Umowy o swiadczenie ustug

1. Realizacja Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych przez SDA na rzecz Klienta nastepuje na
zasadach szczegoétowo opisanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug, ktéry stanowi integralng cze$é
niniejszego Regulaminu.

2. Jezeli SDA oferuje mozliwos¢ zakupu ustug dodatkowych, ich realizacja nastepuje na zasadach
szczegotowo okreélonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug lub w regulaminie dla danej ustugi.
Regulaminy te stanowig integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

3. Prawa i obowigzki SDA i Klienta wynikajace z zawartej Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych, w
tym uprawnienia Klienta do odstgpienia od umowy oraz zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji
okresla Regulaminie Swiadczenia Ustug.

Dziat III. Umowa sprzedazy Produktow

§ 8. Zawarcie Umowy sprzedazy Materiatu audiowizualnego i jej realizacja
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1. W wyniku zawarcia Umowy sprzedazy Materiatdw audiowizualnych, Klient:

(i) uzyskuje - za posrednictwem portalu https://sdacademy.pl/ oraz pod warunkiem spetniania wymogow
technicznych opisanych w § 3 ust. 5 Regulaminu dostep (tj. mozliwo$¢ ogladania w transmisji
strumieniowej) do okreslonych (objetych zawartg przez niego Umowa) Materiatéw Audiowizualnych

(i) z ww. Materiatow Audiowizualnych Klient moze - co do zasady — wielokrotnie korzystac (tj. powtarzac
ogladanie) przez okres, na ktéry zostat mu zgodnie z Umowa przyznany dostep, chyba, ze z natury lub
wiasciwosci Umowy lub konkretnego Materiatu Audiowizualnego wynika, iz moze on zosta¢ obejrzany tylko
raz (np. ,na zywo");

2. Mozliwos¢ zawarcia Umowy poprzez Sklep Internetowy, jak rowniez korzystania z Materiatéw
Audiowizualnych objetych juz zawartg Umowg moze by¢ ograniczona lub wylgczona w przypadku, gdy
Klient przebywa poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Klient uzyskuje dostep do Materiatow Audiowizualnych objetych Umowg po jej zawarciu. Powyzszy dostep
zostaje Klientowi przyznany natychmiast po zawarciu Umowy pod warunkiem, ze w procesie zakupowym
zazadat natychmiastowego rozpoczecia S$wiadczenia tresci cyfrowych, tj. przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy. Powyzsze moze nie mie¢ zastosowania do niektdrych Materiatow Audiowizualnych,
ktorych rozpoczecie $wiadczenia moze rozpoczac¢ sie tylko w Scisle okreslonym czasie (np. rozpoczecie
odtwarzania meczu, ktérego rozegranie wyznaczono na okreslony dzien i godzine).

4. Dostep oraz mozliwos¢ korzystania z Materiatdw Audiowizualnych objetych Umowg moze by¢ utrudniona
lub niemozliwa w przypadku wystgpienia awarii Srodowiska lub infrastruktury informatycznej, powstatej z
przyczyn niezaleznych od Spétki i ktérej Spotka nie mogta zapobiec. Spdtka dotozy wszelkich staran, by
przywréci¢ mozliwos¢ niezaktdconego korzystania z Materiatow Audiowizualnych w mozliwie najkrétszym
czasie.

5. Dostep oraz mozliwosc¢ korzystania z Materiatdow Audiowizualnych objetych Umowg moze by¢ utrudniona
lub niemozliwa w zwiazku z okresowo przeprowadzanym, zaplanowanym serwisowaniem srodowiska oraz
infrastruktury informatycznej. Powyzsze czynnosci sg niezbedne dla zachowania odpowiednej jakosci
$wiadczenia Materiatéw Audiowizualnych, majq krotkotrwaty charakter oraz sg przeprowadzane zazwyczaj
w godzinach nocnych tak, by maksymalnie zminimalizowa¢ niedogodnosci z nimi zwigzane.

6. Spotka wydaje Klientowi — poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej Klienta, podany w formularzu
podczas dokonywania zakupu potwierdzenie zawarcia Umowy, jak rowniez potwierdzenie wyrazenia przez
niego zgody na dostarczanie tresci cyfrowych w okolicznosciach powodujacych utrate prawa odstgpienia od
Umowy.

7. Klient sktada zamodwienia na Produkt poprzez klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace” i kolejno dokonuje
zaptaty ceny. Dokonanie zakupu Produktu jest jednoznaczne z zawarciem Umowy sprzedazy z Klientem.
Umowa zawierana jest w formie elektronicznej.

8. Na kazdym etapie sktadania zamdwienia, do czasu klikniecia przycisku ,Kupuje i ptace”, mozna anulowac
zamowienie zaprzestajac przechodzenia kolejnych krokéw i wychodzgc z podstrony stuzacej do sktadania
zamowien. Zamowienie, ktérego proces sktadania nie zostanie doprowadzony przez Klienta do konca nie
zostanie zrealizowane.

9. Majac na uwadze, ze ptatnos¢ jest dokonywana online przy wykorzystaniu Operatora Ptatnosci, dyspozycje
zaptaty nalezy zrealizowac bezposrednio po ztozeniu zamdwienia. W przypadku nieotrzymania zaptaty na
rachunek bankowy SDA lub podmiotéw posredniczacych w transakcji zamowienie nie jest uznawane za
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prawidtowo ztozone, co oznacza, ze Umowa o $wiadczenie ustug szkoleniowych nie dochodzi do skutku. W
takiej sytuacji nalezy ztozy¢ nowe zamowienie.

10. Umowa zawarta pomiedzy Konsumentem a SDA dotyczaca zakupu danego Produktu ma charakter
terminowy i trwa przez okres realizacji zamdwienia. Miejscem spetnienia $wiadczenia zwiazanego z
zakupem Produktéw w Sklepie internetowym udostepnianych drogq elektroniczng jest wskazany przez
Klienta adres zamieszkania.

Dziat IV. Reklamacje
8§ 9. Reklamacje, odstapienie od Umowy

1. Klient uprawniony jest do bezptatnego ztozenia reklamacji dotyczacej ustug realizowanych przez Spotke w
ramach Sklepu Internetowego.

2. W celu umozliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji, winna ona zosta¢ ztozona niezwtocznie po
zaistnieniu okolicznosci skutkujacych potrzeba jej ztozenia.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Spotki lub przesytkg pocztowg
lub w formie korespondencji elektronicznej na adres Spétki: info@sdacademy.pl.

4. Reklamacja powinna zawierac co najmniej imie i nazwisko Klienta, opis reklamowanej sytuacji oraz zadanie
Klienta. W przypadku, gdy informacje przekazane przez Klienta nie sq wystarczajace do rozpatrzenia
reklamacji, Spétka niezwtocznie zwrdci sie do Klienta o ich uzupetnienie.

5. Spoéitka rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie p6ézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana Klientowi na piémie lub w drodze korespondencji e-mail.

6. Spotka nie stosuje alternatywnych metod rozstrzygania sporéw z konsumentami i nie jest zobowigzany do
udziatu w nich, o ile nie wymagaja tego wyraznie obowigzujgce przepisy. Organizator jednoczesnie
informuje, ze Komisja Europejska prowadzi platforme przeznaczong do pozasgdowego wnoszenia skarg i
dochodzenia roszczen. Platforma jest dostepna pod nastepujacym linkiem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.

8§ 10. Konsumenckie prawo do odstapienie od Umowy

1. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy przystuguje Klientowi, ktory zawart ze Spétkg Umowe jako konsument,
tj. w celu niezwigzanym z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza. Uprawnienie do odstgpienia od
Umowy na tych samych zasadach co konsument przystuguje takze innym podmiotom, do ktdérych z mocy
prawa stosuje art. 22! Kodeksu cywilnego.

2. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny. Odstgpienia

od Umowy Konsument dokonuje przez przestanie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy na pismie lub drogg

elektroniczng na adres Spotki.

Spotka udostepnia wzor odstgpienia od Umowy w zatgczeniu do niniejszego Regulaminu.

4. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi w przypadku, gdy za jego
wyrazng zgoda przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy nastapito rozpoczecie s$wiadczenia
Materiatdw Audiowizualnych objetych Umowag (tj. dostarczanie tresci cyfrowych) lub Ustuga Szkoleniowa
zostata wykonana. W sytuacji rozpoczecia $wiadczenia przez Spotke Ustugi szkoleniowej, prawo do odstgpienia
od Umowy dotyczy tylko niezrealizowanej czesci. Powyzszg zgode Konsument moze wyrazi¢ podczas procesu

w
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zakupowego w postaci ztozenia, w formie elektronicznej, osobnego oswiadczenia woli w tym zakresie,
nastepujacego poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru.

5. Konsument jest informowany o utracie prawa odstgpienia od Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia objetych
Umowag Materiatéw Audiowizualnych lub Ustug szkoleniowych.

6. W przypadku niektérych Umow moze zaistnie¢ sytuacja, w ktérej dana Umowa bedzie powigzana z inng,
odrebng umowa w taki sposob, ze Umowa ta bedzie stanowita tzw. umowe dodatkowg do umowy zawartej z
tym innym podmiotem (bedacej w tej konfiguracji tzw. umowag gtdwna) - w rozumieniu przepisu art. 37 ust.
1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tekst jednolity: Dz. U. 2017, poz. 683, ze zm.)
Konsument jest w petni informowany - podczas procesu zakupowego - iz ma miejsce tego typu sytuacja, tj.
ze dochodzi do zawarcia umowy gtéwnej (z podmiotem trzecim) oraz umowy dodatkowej (ze Spétka). Zawarcie
w opisanej sytuacji umowy gtdwnej oraz umowy dodatkowej kazdorazowo charakteryzuje sie tym, ze w
przypadku odstgpienia przez Konsumenta od umowy gtéwnej (zawartej z podmiotem trzecim), Umowa zawarta
ze Spoétkg (umowa dodatkowa) automatycznie wygasa. W takiej sytuacji, wygasniecie Umowy (bedacej umowg
dodatkowaq) nie wigze sie z obowigzkiem poniesienia przez Konsumenta jakichkolwiek optat, czy kosztéow na
rzecz Spotki.

Dziat V. Dane osobowe
§ 11. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Klientéw przekazanych SDA dobrowolnie w ramach rejestracji, sktadania
zamowienia jednorazowego oraz w ramach swiadczenia przez SDA ustug drogg elektroniczng lub w ramach
innych okolicznosci okreslonych w regulaminie, jest SDA, tj.: SDA Sp. z 0.0. Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451
Gdynia.

2. Spoétka SDA Sp. z 0.0. jest czedcig grupy SDA, w ktérej sktad wchodza spétki:Akademia SDA OU; UAB Akademia
SDA; SDA Latvia SIA; S.C. FORGE OF TALENTS S.R.L.; SDA Albania SHPK; Akademia SDA Finland Oy; SDA
Slovensko s.r.o and SDA Czech Republic s.r.o.

3. Spodtka wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktéorym mozesz sie skontaktowaé poprzez e-
mail iod@sdacademy.pl lub na adres siedziby Spoétki.

4, Dane osobowe podane przez Klienta podczas dokonania zaméwienia (tj. dokonywania zakupu Produktow lub
Ustug szkoleniowych w Sklepie internetowym), beda przetwarzane przez SDA, przede wszystkim, w celu
realizacji zamoéwienia, zawarcia Umowy sprzedazy lub Umowy o s$wiadczenie ustug szkoleniowych na
warunkach opisanych w Regulaminie (nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku
prawnego w ramach ustug $wiadczonych w ramach Sklepu internetowego oraz rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji). Podstawe prawng takiego przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit b) rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,Rozporzadzenie”) oraz art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, bowiem przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze - w celu realizacji obowigzkow
prawnych, np. co do przechowywania dokumentacji zwigzanej ze ztozeniem zamodwienia lub z zawarciem
umowy; do celdow rachunkowych, a takze art. 6 ust. 1 lit. f) RODO z uwagi na uzasadniony interes
administratora co oznacza, w tej sytuacji, ze Pani/Pana dane osobowe sa nam niezbedne dla utrzymywania
kontaktu w zwigzku ze zlozeniem zamdwienia, realizacjg zamdwienia, pfatnosciga za nabytg ustuge lub
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zawarciem i wykonaniem umowy jak tez np. w celu zabezpieczenia danych na potrzeby dochodzenia przysztych
roszczen lub rozpoznawania reklamacji.

5. Ponadto, dane te bedq przetwarzane przez SDA w celu marketingu ustug wiasnych (w przypadkach, gdy
przepisy prawa dopuszczajq przetwarzanie danych w tym celu bez zgody osoby, ktorej dane dotycza), w
oparciu o podstawe prawng okreslong w art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia. Dane osobowe przekazane /
udostepnione w ramach Sklepu internetowego moga by¢ ponadto wykorzystywane przez Sprzedajacego w
innych celach, w przypadku gdy Klient wyrazi osobna, opcjonalng, zgode na takie przetwarzanie godnie art.
6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia.

6. Klient przekazuje swoje dane osobowe SDA dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie
okreslonych danych w procesie sktadania zamdwienia lub rejestracji uniemozliwia ztozenie i realizacje
zamowienia.

7. Kazdy kto przekaze SDA swoje dane osobowe, ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania
(w przypadku, gdy podstawa przetwarzania jest usprawiedliwiony interes administratora), prawo do
przenoszenia danych osobowych. W przypadku, gdy Klient uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych
narusza przepisy Rozporzadzenia, ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony
danych osobowych, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Klient ma rowniez w kazdej chwili
mozliwos$¢ wgladu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych osobowych.

8. Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu przedawnienia mozliwych roszczen po usuniecia Konta Klienta, a
w przypadku dziatan marketingowych do czasu cofniecia zgody na ich dalsze przetwarzanie. W przypadku
dokonanych zakupdéw, dane zwigzane z rachunkiem/fakturg przetwarzane beda do czasu uptywu terminu
przedawnienia zobowigzania podatkowego oraz do czasu przedawnienia roszczen.

9. SDA chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu zabezpieczenia ich przed
nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem przez osoby nieupowaznione.

10. SDA za wyrazng zgodg Klienta, nastepujaca po dokonaniu przez niego wyboru ptatnosci przy wykorzystaniu
operatora systemu PayU - PayU Spodtka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przekazuje dane osobowe Klienta, w
zakresie niezbednym dla realizacji zawartej z SDA Umowy sprzedazy lub Umowy o $wiadczenie ustug
szkoleniowych spoétce PayU Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy ul. Grunwaldzkiej 186, 60-166 Poznan,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000274399, numer NIP 7792308495, Regon 300523444 o kapitale zaktadowym wynoszacym 4.944.000,00
zt, w catosci optaconym.

11. Szczegdtowe postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych Klienta znajdujg_ sie na stronie internetowej
Sklepu internetowego pos$wieconej polityce prywatnosci, ktéra jest integralna czescia, Regulaminu Sklepu
Internetowego.

Dziat VI. Postanowienia koncowe
8 12. Zglaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

1. W przypadku zaistnienia sytuacji, gdy Klient lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tre$¢ publikowana na Stronie
internetowej Sklepu internetowego narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢,
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przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice chroniong prawem Ilub na podstawie
zobowigzania, moze powiadomic¢ SDA o potencjalnym naruszeniu.

2. W przypadku uznania zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej za zasadne, SDA powiadomiony o
potencjalnym naruszeniu, podejmuje niezwtoczne dziatania majace na celu usuniecie ze Strony Internetowej
sklepu, tresci bedacych przyczyng naruszenia.

§ 13. Postanowienia koncowe

1. Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub
pobranie w kazdej chwili ze Strony internetowej https://sdacademy.pl/

2. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy sprzedazy, strony beda dazyty do rozwigzania
sprawy polubownie. Prawem witasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.

3. SDA zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu z waznej przyczyny, jaka, jest:

a) koniecznos¢ dostosowania regulaminu do przepisdow prawa majacych bezposredni wptyw na niniejszy
regulaminu i skutkujacych koniecznoscia, zmodyfikowania regulaminu w celu zachowania zgodnosci z
prawem;

b) konieczno$¢ dostosowania regulaminu do zalecen, nakazdw, orzeczen, postanowien, interpretacji,
wytycznych lub decyzji uprawnionych wiadz publicznych;

c) rozbudowa lub zmiana funkcjonalnosci Sklepu internetowego, w tym wprowadzenie nowych ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng lub zmiana istniejacych funkcjonalnosci Sklepu Internetowego;

d) zmiana warunkdéw technicznych swiadczenia ustug droga, elektroniczna;

e) koniecznos¢ usuniecia niejasnosci, btedow lub omyitek pisarskich, ktére ewentualnie wystapityby w
regulaminie;

f) zmiana danych teleadresowych, nazw, numerdw identyfikacyjnych, adreséw elektronicznych lub linkow
zamieszczonych w regulaminie;

g) przeciwdziatanie naduzyciom;

h) poprawa obstugi Klientéw;

i) zmiana procesu zawierania umoéw za posrednictwem Sklepu internetowego.

4. Zmieniony regulamin zostanie udostepniony w Sklepie internetowym (w tym réownieZ do pobrania w formacie
PDF). O zmianie regulamin SDA poinformuje bezposrednio na stronach Sklepu internetowego w zaktadce
Regulaminy.

5. Zmiana regulaminu nie bedzie mie¢ wptywu na zamowienia ztoZone przed taka zmiana, ktére sa, realizowane
na zasadach dotychczasowych.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majq zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 7 sierpnia 2023 r.
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Zatacznik
WzOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA.

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat:

SDA Sp. zo.o0.
al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia

Konsument:
Imie i nazwisko konsumenta: .........
Adres konsumenta: ......

OSWIADCZENIE

Ja ... , bedac konsumentem, niniejszym odstepuje od umowy o swiadczenie ustugi szkoleniowej w technologii
........................ zawartej w dniu ............. poprzez sklep internetowy.

(data, podpis konsumenta)
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